
Köpvillkor

PRISER
Alla priser vi ger är i svenska kronor.
Vi reserverar oss för prisändringar på grund av valuta kursen.

BETALNING
Alla varor betalas mot postförskott.
Vi erbjuder företag att handla mot faktura efter sedvanlig kreditprövning,
Betalningsvillkoren är 10 dagar om ej annat är överenskommet.
Vid dröjsmål debiteras dröjsmålsränta samt lagstadgad kravavgift.

ÅNGERRÄTT / ÖPPET KÖP
Enligt distansavtalslagen har man som konsument rätt att ångra sitt köp inom 14 dagar 
från det att man tagit emot varorna. Om du ångrar ditt köp kontakta oss på tel eller mail 
Inom 14 dagar efter att du har hämtat ut varan. För att ångerrätten ska gälla måste 
produkten vara oanvänd och skickas tillbaka i orginalförpackningen. Återbetalning sker 
efter det att vi har mottagit och kontrollerat varan. Returfrakten betalas av konsumenten.   
 
GARANTI
Vi lämnar 2 års garanti på våra varor. Garantin gäller om PIGGY, trots normal användning, 
skulle gå sönder. Garantin gäller från inköpsdatum och omfattar reparation av fabrikations- 
och materialfel. Kvitto gäller som garantibevis och skall uppvisas/medfölja vid garantianspråk.
 
OUTLÖSTA PAKET
Om du inte hämtar ut ditt paket, utan att meddela oss om att du utnyttjar din ångerrätt, 
debiteras du för fraktkostnad, returfrakt och hanteringskostnader, totalt 250 SEK.

TRANSPORTSKADOR
Om du vid mottagandet av Piggy  upptäcker att försändelsen är transportskadad, skall du 
omedelbart anmäla detta till Posten eller transportören. Om dessa ej åtager sig skadeansvaret, 
skall du kontakta oss. Vid retur från kund till oss, står kunden för skador som kan uppstå under 
transporten.

RETURER
Packa returvaran väl och skicka den med Postens kundretur kontant. Sänd ej varan mot 
postförskott eller efterkrav. Bifoga även en felbeskrivning/returorsak. När en vara returneras 
till oss så får du som kund bekosta returfrakten. För garantiärenden eller av oss fellevererade 
varor återbetalas returfrakten via posten eller sätts in på önskat konto.


